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Kurzbericht der Befragung
Dieser Kurzbericht der Befragung Wir in Wiirzburg 2024 beinhaltet zentrale Inhalte und Ergebnisse
der Studie. Ziel ist es, einen Uberblick (iber wesentliche Entscheidungen und Resultate zu geben,
wobei der Fokus auf graphischen Darstellungen liegt. Fur ausfihrlichere Analysen (inkl. Einord-
nung, Definitionen und Vergleiche mit regionalen und Uberregionalen Studien) wird auf den
Ergebnisbericht des Projekts verwiesen. Den Ergebnisbericht und weitere Publikationen finden Sie
auf den Websites des |Instituts fur Politikwissenschaft und Soziologie der Universitat Wirzburg und

der Smarten Region Wirzburg.

Zielsetzung der Befragung
Angesichts sich verstarkender multipler Krisen (z.B. durch Klimawandel, Biodiversitatsverlust, Um-
weltverschmutzung und Pandemien) und tiefgreifendem gesellschaftlichen Wandel (z.B. durch Di-
gitalisierung) haben sich sowohl die globalen als auch die lokalen politischen Strukturen in den
letzten Jahren stark verdandert. In diesem Kontext wird die Verbesserung der sozialen Resilienz von
Gesellschaften zu einer zunehmend relevanten gesellschaftspolitischen Herausforderung.

Bisher gibt es jedoch kein Wissen dariber, wie sozial resilient die Wirzburger Bevolkerung
insgesamt und insbesondere Zielgruppen, wie dltere Menschen (65+ Jahre), jliingere Menschen
(15 bis inkl. 30 Jahre), ehrenamtlich engagierte Menschen oder Menschen mit Benachteiligungen
und besonderem Unterstltzungsbedarf, sind. Eine umfassende Messung des Status quo der
sozialen Resilienz ist auch fur die Entwicklung und Evaluation von StarkungsmalRnahmen der
gesellschaftlichen Widerstandsfahigkeit unabdingbar. In Stadt und Landkreis Wirzburg zielt das
Projekt ,Menschlich aus der Krise — Strategie der Smarten Region Wiirzburg zur Stérkung der sozi-
alen Resilienz* (kurz: Smarte Region Strategie) darauf ab, Menschen dabei zu helfen, resilienter auf
zukinftige Herausforderungen und Krisen zu reagieren. In diesem Rahmen hat die Smarte Region
Wirzburg digitale und analoge Mallnahmen entwickelt, die bis 2026 umgesetzt werden sollen.

Ziel der Befragung Wir in Wiirzburg 2024 ist die Messung des Status quo der sozialen Resilienz in
Stadt und Landkreis Wiirzburg. Damit verbindet die Befragung den wissenschaftlichen Anspruch,
das latente Konzept der sozialen Resilienz zu messen und gleichermalien manifeste Handlungsfel-
der der Smarte Region Strategie zu bewerten.

Hintergrund und Konzeptualisierung
Der Befragung liegt ein bewusst formbares und anschlussfahiges Verstandnis sozialer Resilienz zu
Grunde. Wir verstehen soziale Resilienz als die Fdhigkeit einer Gemeinschaft, ihr Funktionieren und
ihren gesellschaftlichen Zusammenhalt in Krisen beibehalten zu kénnen, sich an aktuelle Heraus-
forderungen anzupassen und ihre Strukturen nachhaltig zu transformieren, um ihren Umgang mit
zuklinftigen Verénderungen langfristig zu verbessern.

Flr die Messung der sozialen Resilienz im stadtischen oder regionalen Kontext sind fiinf Dimensi-
onen zentral. Soziale Resilienz umfasst (1) Anpassungsféhigkeit und Krisenmanagement, (2) Ge-
meinschaftliche und regionale Verbundenheit, (3) Beteiligung und Kommunikation, (4) Offentliche
Dienste und eine (5) Individuelle Kontextualitiit. Je starker diese Dimensionen ausgepragt sind,
desto besser sind Gemeinschaften in der Lage, Krisen zu bewaltigen, sich an die veranderten Be-
dingungen anzupassen und sich nachhaltig zu transformieren. Sie sind deshalb auch Grundlage fur
die Befragung von Personen aus Stadt und Landkreis Wirzburg und lassen sich mit den in der
Smarte Region Strategie definierten Zielen und Handlungsfeldern verkniipfen.
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Um ihre soziale Resilienz zu erhéhen,
stehen Stadten und Regionen ver-
schiedene Handlungsoptionen zur
Verfliigung. Regionen kénnen im Kon-
text der Digitalisierung ihre smarten,
gemeinschaftlichen und 6ffentlichen
Kapazitaten starken, um ihre grundle-
genden Funktionen angesichts einer
et coiden Recians Stoérung aufrecht zu erhalten, sich an

in Smart Cities & Wandel anzupassen, aus Erfahrungen

Offentliche Smarten Regionen Gemeinschaftliche . .
Ll Kapazititen : fur die Zukunft zu lernen, Strukturen

nachhaltig transformieren und somit
ihre soziale Resilienz insgesamt erho-
hen. Die drei Handlungsoptionen sind
eng miteinander verknulpft, wirken in
jeder der Dimensionen und missen
1811jen)xa1uoi ™ zum Aufbau sozialer Resilienz zusam-

Smarte Kapazitaten

Kapazitatsdreieck

menspielen.

Zusammengefasst setzt sich das Erhebungskonzept zur Messung sozialer Resilienz in Smart Cities
und in Smarten Regionen aus finf Dimensionen und drei Kapazitdten zusammen.

Fragebogen

Um die unterschiedlichen Aspekte sozialer Resilienz messbar zu machen, wurde ein zwolfseitiger
Fragebogen entwickelt. Die formulierten Fragen enthalten die Dimensionen sozialer Resilienz be-
zogen auf alle Handlungsoptionen. Jede der Fragen lasst sich einer oder ggf. auch mehreren Kapa-
zitaten flr soziale Resilienz zuordnen. Gleichermalen wurden konkrete Angebote von Stadt und
Landkreis Wirzburg in der Fragebogenkonstruktion mitbeachtet, um diese evaluieren und weiter-
entwickeln zu kénnen. Der Fragebogen gliedert sich inhaltlich in finf Teilbereiche, wobei jeder
Teilbereich die Uberschrift einer Dimension von sozialer Resilienz tragt.

Teil 1 umfasst Fragen zu (aktuellen und zuklnftigen) gesellschaftlichen Herausforderungen
inklusive der personlichen Einschatzung der Kompetenz und Vorbereitung auf diese Her-
ausforderungen u.a. durch die eigene Gemeinde/Stadt.

Teil 2 umfasst Fragen zu der Bekanntheit von und Zufriedenheit mit éffentlichen Diensten
in Stadt und Landkreis Wirzburg.

Teil 3 umfasst Fragen zur gemeinschaftlichen Verbundenheit inklusive des Zugehorigkeits-
gefihls zu angegebenen Gemeinschaften sowie zur Einschatzung des eigenen Wohnumfel-
des.

Teil 4 umfasst Fragen zum Beteiligungs- und Kommunikationsverhalten der Personen. Die-
ser Teil beinhaltet Fragen zur Blrgerbeteiligung, zu ehrenamtlichen Tatigkeiten, zum Ver-
trauen in die Demokratie sowie zur Informationsgewinnung.

Teil 5 umfasst Fragen zum jeweiligen individuellen Kontext der befragten Person, welche
neben soziodemographischen Merkmalen persénliche Einschdtzungen beinhalten.

4



Wir in Wirzburg 2024 — Kurzbericht — Version 1.0

Der Fragebogen umfasst bis auf eine Ausnahme (Frage 1.1 zu den subjektiv groRten Herausforde-
rungen und Krisen in Stadt und Landkreis) geschlossene Fragen mit vorgegebenen Antwortkatego-
rien. Auf der letzten Seite wurde die Mdglichkeit fir schriftliche Anmerkungen zur Befragung oder
zum Fragebogen gegeben. Bereits bei der Formulierung der Fragen und Auswahl der Antwortska-
len wurde die Vergleichbarkeit mit anderen Studien mitbedacht, um Quervergleiche zu vorhande-
nen oder zukinftigen Befragungen zu ermaoglichen. Ein Vergleich der Ergebnisse unterschiedlicher
Studien ist dabei jedoch immer nur eingeschrankt moglich und muss unter Beachtung der jeweili-
gen Erhebungsmethodik und-zeit erfolgen. Aufgrund des Umfangs des umfassenden Fragebogens
und der hohen Anzahl an befragten Birger:innen, handelt es sich um die aktuell gré3te Sozialer-
hebung in Stadt und Landkreis Wiirzburg.

Kurzbericht der Methodik

Im Rahmen der Befragung ,Wir in Wirzburg — Befragung zum Zusammenhalt in Stadt und Land-
kreis Wirzburg” wurden zur Feldphase im Zeitraum vom 04.03.2024—-02.05.2024 8.000 Personen
ab 15 Jahren mit Haupt- oder Nebenwohnsitz in Stadt und Landkreis Wiirzburg mit einem Frage-
bogen kontaktiert. Die Auswahl der Personen erfolgte (ber disproportionale Zufallsstichproben
zwischen Stadt (n = 3.500) und Landkreis (n = 4.500), gezogen aus den Einwohnermelderegistern
der Stadt sowie von 50 der 52 Landkreisgemeinden.

Der zwolfseitige Papierfragebogen konnte entweder schriftlich ausgefiillt und kostenfrei zuriickge-
sendet werden oder online durchgefliihrt werden. Von 7.822 erreichten Personen haben bis zum
Ende der Feldphase insgesamt 2.396 Personen an der Befragung teilgenommen. Dies entspricht
einer bereinigten Ricklaufquote von 30,6 %. Um eine umfassende Analyse der Daten zu gewdhr-
leisten, wurden die Daten plausibilisiert und gewichtet (Design-/Anpassungsgewichtung). Zudem
wurden alle qualitativen Antwortkategorien anhand eines induktiv entwickelten Schemas kodiert.
Der Erhebung gingen mehrstufige Pretests voraus. Aullerdem wurde die Feldphase durch eine um-
fangreiche Offentlichkeitsarbeit unterstitzt.

Hinweise zu den Ergebnissen
Um die umfangreiche Datengrundlage addquat darstellen zu kdnnen, unterscheidet sich die inhalt-
liche Tiefe der Betrachtungen je nach Themenbereich und Kontext: Wahrend aktuell relevante In-
formationen tiefer analysiert werden, werden andere Themenbereiche lediglich oberflachlich be-
trachtet, da diese erst mit einer weiteren Erhebungswelle inhaltlich sinnvoll eingeordnet werden
konnen.

Alle Ergebnisse sind gewichtet und beziehen sich nur auf glltige Werte der in den jeweiligen Ana-
lysen verwendeten Variablen. Ergebnisse werden in der Regel auf eine Nachkommastelle gerundet
angegeben, addierte Gesamtwerte konnen aufgrund der Rundung von 100,0 % abweichen. Wah-
rend einige der Frageformulierungen und dazugehorigen Antwortskalen bewusst an andere Befra-
gungen angelehnt gestellt wurden, sind Vergleiche zwischen unterschiedlichen Erhebungen z.B.
aufgrund unterschiedlicher Methoden und Zeitpunkte nur eingeschrankt interpretierbar.
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Gesellschaftliche Herausforderungen und Krisen
Als Antwort auf die Frage ,Was sind Ihrer Meinung nach aktuell die drei gréfsten Probleme und
Herausforderungen in Stadt und Landkreis Wiirzburg?“ konnten in Stichpunkten drei gesellschaft-
liche Herausforderungen benannt werden. Die Auswertung der 5.322 schriftlichen Anmerkungen
zeigt deutlich, dass Mobilitdt derzeit als grofRtes Problem wahrgenommen wird (Tab 1).

Tab. 1: Anzahl der haufigsten offenen Nennungen nach Themenbereich.

Klima und Sozialer Wirtschaft
Mobilitat Wohnen Migration Zusam- und Sicherheit
Umwelt .
menhalt Finanzen
Anzahl der 1.490 592 493 462 249 218 136
Nennungen

Unter Herausforderungen im Bereich Mobilitat fallen Angaben zum motorisierten Individualver-
kehr (z.B. Stau, StralRen- und Parkplatzsituation, Verkehrsfihrung, Baustellen), zum 6ffentlichen
Nahverkehr mit Bahn, Bus und StralRenbahn (z.B. Preis, Anbindung, Taktung des offentlichen Per-
sonennahverkehrs, Fahrradmitnahme im Zug, Vernetzung von Stadt-Landkreis), aber auch zur Mo-
bilitat als FuRganger:in oder Radfahrer:in (z.B. Qualitdt, Umfang und Sicherheit der Wege, autofreie
Innenstadt).

Nach dem Thema Mobilitdt folgte mit jeweils dhnlicher Haufigkeit die Nennung von Herausforde-
rungen in den Bereichen Wohnen, Klima und Umwelt, und Migration:

e Beim Thema Wohnen geht es den Befragten insbesondere um die grundsétzliche Verfiig-
barkeit von Wohnraum und um bezahlbaren Wohnraum angesichts steigender Preise.

e Im Kontext zunehmender Extremwetterereignisse ist die Problemwahrnehmung fir Klima-
und Umweltfragen in der Smarten Region Wirzburg hoch. Im Bereich der Klimaanpassung
werden insbes. Herausforderungen, wie zunehmende Trockenheit, Hitze, Extremwetter
und Wasserknappheit genannt. Im Bereich Klimaschutz thematisieren die Birger:innen
Herausforderungen in Verbindung mit Flachenversiegelung, Trinkwasserschutz, Renaturie-
rung, Begriinung, Treibhausgasemissionen, Energie und Biodiversitat.

e Im Bereich Migration gehen die Antworten in unterschiedliche Richtungen: Wahrend ein
Teil der Befragten Zuwanderung nach Deutschland an sich als Herausforderung ansieht,
problematisieren andere die Integration und Inklusion auslandischer Personen in die lokale
Gesellschaft.

Die Einstufung der subjektiven Bedrohung wurde anhand von 17 aktuellen und zuklnftigen Her-
ausforderungen abgefragt (Abb. 1). Diese Problematiken werden nicht nur von jeder Person unter-
schiedlich wahrgenommen — es ist vielmehr sogar moglich, die Krisenwahrnehmung ganzer Perso-
nengruppen einander gegenlberzustellen. Viele Herausforderungen und Krisen werden von
Frauen starker wahrgenommen als von Mannern: Im Vergleich zu Mannern fihlen sich Frauen
haufiger (sehr) stark durch den Klimawandel und Umweltkrisen (+7,3 Prozentpunkte), Kriege und
Terrorismus (+13,8 Prozentpunkte), der Krise der Demokratie (+9,1 Prozentpunkte) oder von Eng-
passen bzw. der Gefahrdung der Versorgungssicherheit (+9,2 Prozentpunkte) bedroht. Jiingere Per-
sonen als Hauptbetroffene von langfristigen Klimaveranderungen und Umweltzerstérungen zeigen
sich bei der Wahrnehmung des Klimawandels und von Umweltkrisen deutlich besorgter als altere
Befragte. Umgekehrt flihlen sich jlingere Personen im Vergleich zu dlteren Personengruppen deut-
lich geringer durch die Digitalisierung und kinstliche Intelligenz bedroht (Abb. 2).
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Individuelle Bedrohung durch Herausforderungen: Gesamt

Wirtschaftskrisen2,8 % 18,5 % 39,2 % 29,6 % 9,9 %
Sicherheitsbedenken und Kriminalitat 5,1 % 27,5% 28,1 % 26,9 % 12,4 %
Klimawandel und Umweltkrisen 1% %iZS 9% 28,3 % 32,5% 23,2 %
Digitalisierung und kiinstliche Intelligenz  112,9 % 27,3 % 32,8 % 18,7% 84 %
Gesundheitskrisen 7,7 % 32,7% 36,7 % 171% 58%
Kriege und Terrorismus 3,5% 15,7 % 25,8 % 33,9% 21,1%
Krisen des sozialen und politischen Zusammenhalts 1’280{)2 % 27,2 % 42,3 % 21,1 %
Krise der Demokratie 2/8 %1314 % 292 % 36,2 % 18,4 %
Zuwanderung bzw. Migration nach Deutschland 10,8 % 24,1 % 22,6 % 20,2 % 22,3%
Fremdenfeindlichkeit und Fremdenhass 5,4 % 13,5 % 28,1 % 35,3 % 17,8 %
Diskriminierung 9,0% 21,6 % 29,9 % 27,6 % 12,0 %
Versorgung mit bezahlbarem Wohnraum 6,2 % 12,4% 18,1 % 31,9% 31,5%
Zu teure Energiepreise von Strom, Gas, Ol oder Holz 1’88% % 21,4 % 35,8 % 32,2 %
Engpdsse, oder Gefahrdung der Versorgungssicherheit 5,0% 23,8 % 34,2 % 24,8 % 12,2 %
Verlust unseres Wohlstands 4,5% 20,8 % 33,0% 24,7 % 16,9 %
Abhéngigkeit der deutschen Wirtschaft von anderen StaatenZ,2 ZO,S % 24,0 % 38,6 % 25,7 %
Anstieg von Preisen und geringere Kaufkraft 1’%%’% 27,7 % 38,2 % 25,1 %
0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %
Sehr gering Gering Teils/teils Stark Sehr stark

Abb. 1: Bewertung der gefuihlten Bedrohung durch vorgegebene aktuelle und zukinftige Herausforderungen in Deutschland
Gesamt. Alle Ergebnisse gewichtet.

Individuelle Bedrohung durch aktuelle Herausforderungen: Differenziert

Klimawandel und Manner 4,7% 15,7 % 28,1% 30,9 % 20,7 %
Umweltkrisen Frauen 2/8 /9 N 28,9 % 33,7 % 25,2 %
Manner 5,4% 19,8 % 26,9 % 30,4 % 17,5%
Kriege und Terrorismus 16%
Frauen 1"2,0 % 25,3 % 36,9 % 24,3 %
Minner 4,2 % 16,9 % 29,2 % 35,1% 14,7 %
Krise der Demokratie 16%
Frauen-’ 1‘6’2 % 29,2 % 37,4 % 21,5%
Engpiisse, oder Gefahrdung der Manner 7,4% 28,4 % 32,4% 21% 97%
Versorgungssicherheit Frauen 2,8/% 19,9 % 36,3 % 27,0% 14,0 %
bisinkl.30). 8% s 236% 34,7% 28,0%
Klimawandel und 31bisinkl. 64J. 41% 13,3% 29,6 % 29,8 % 23,3 %
Umweltkrisen
ab651.2,5% 12,5 % 31,1% 35,7 % 18,2 %
bis inkl. 30 J. 23,5% 31,5% 27,8%  131% 41%
Digitalisierungund 39 i) 64 ). 7% 28,0% 31,7% 194% 9,2%
kunstliche Intelligenz
ab65). 49% 21,5% 40,3 % 233%  10,0%
0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %
Sehr gering Gering Teils/teils Stark Sehr stark

Abb. 2: Bewertung der gefiihlten Bedrohung durch vorgegebene aktuelle und zukinftige Herausforderungen in Deutschland
differenziert nach Geschlecht bzw. Alter. Alle Ergebnisse gewichtet.
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Kommunale Vorbereitung und digitale Kompetenzen

Trotz zahlreicher Herausforderungen wird die kommunale Vorbereitung auf konkrete aktuelle und
zukinftige Herausforderungen und Krisen von vielen Birger:innen tendenziell kritisch bewertet.
Hier zeigen sich Uberschneidungen mit den offenen Angaben zu aktuellen Herausforderungen und
Problemen in Stadt und Landkreis: Am schlechtesten wird die kommunale Vorbereitung auf die
Versorgung mit bezahlbarem Wohnraum bewertet, aber auch die Verkehrswende und die Digitali-
sierung inkl. kiinstlicher Intelligenz werden haufig negativ eingeschéatzt. Vermehrt positiv wird die
Gesundheitsversorgung und die wirtschaftliche Lage eingestuft (Abb. 3).

Einschatzung der Vorbereitung der Gemeinde/Stadt: Gesamt
Naturkatastrophen 3,7% 22,3 % 38,8 % 32,3% 2,9 %
Wasserknappheit 4,9 % 313 % 34,8 % 26,9 % 2,2 %
Verkehrswende 9,7% 38,4 % 36,0 % 143% 1,6 %
Energiewende 6,8% 35,8 % 41,2 % 151% 1,1%
Digitalisierung und kinstliche Intelligenz 11,3 % 35,3% 40,5 % 11,9 ?,O %
Gesellschaftliche Polarisierung 5,7 % 26,7 % 47,8 % 19,0% 0,9 %
Klimawandel 6,6 % 36,0 % 44,4 % 11,8 %1’2 %
Versorgung mit bezahlbarem Wohnraum 18,5 % 45,0 % 27,8 % 8'15/:’6 %
Zuwanderung bzw. Migration 19,4 % 28,1% 42,9 % 17,1% 2,5 %
Gesundheitsversorgung 7,0% 15,6 % 28,3 % 38,5 % 10,6 %
Wirtschaftliche Lage in Ihrer Gemeinde/Stadt 3,9% 14,7 % 34,3 % 41,8 % 5,3 %
Handlungsfahigkeit der lokalen Politik '7,0% 19,1% 43,8 % 27,6 %  2,6%
0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %
Sehr schlecht Schlecht Teils/teils Gut Sehr gut

Abb. 3: Einschatzung der Vorbereitung der eigenen Gemeinde/Stadt auf vorgegebene Krisen Gesamt. Alle Ergebnisse gewichtet.

Digital kompetent bewerten die Blrger:innen vor allem ihren Freund:innen- und Bekanntenkreis
sowie sich selbst. Der Gemeinde- bzw. Stadt(verwaltung) wird nur von wenigen Befragten eine
(sehr) gute digitale Kompetenz zugeschrieben (Abb. 4).

Einschatzung der digitalen Kompetenz
GesamtH0% 5 o, 31,1% 45,4 % 16,3 %
Ihre Familie Stadt1,3 %g o 32,2 % 44,2 % 14,4 %
Landkreiso'ng’q " 30,4 % 46,2 % 17,6 %
Gesamt0'23 1"/2% 24,6 % 54,9 % 18,2 %
Ihren Freundes- O,i %
und Bekanntenkreis Stadt 1570 % 226% 23,5 % 22,0%
Landkrei%h % o, 25,9% 55,8 % 15,6 %
Gesamt 2,7 %8 0 22,3% 42,1% 24,8%
Sich selbst Stadt 23% gq,  227% 39,9% 28,2%
Landkreis 2191% g o9 22,1% 43,6 % 22,4%
Gesamt 6,5 % 22,9% 41,8% 25,4 % 33%
lhre Stadt(verwaltung)/ . 0 o o X
Gemeinde(verwaltung)  SPdt 73% 26,6 % 43,4 % 201% 26%
Landkreis 6,0%  20,5% 40,7 % 29,0 % 3,9%
0% 20% 40% 60 % 80 % 100 %
Sehr schlecht Schlecht Teils/teils Gut Sehr gut

Abb. 4: Einschatzung der digitalen Kompetenz vorgegebener Personengruppen Gesamt und nach Stadt/Landkreis.
Alle Ergebnisse gewichtet.
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Offentliche Dienste

Insgesamt bewertet die Mehrheit der Biirger:innen die Erfiillung der abgefragten 6ffentlichen Auf-
gaben eher positiv (Abb. 5). Insbesondere mit der Sauberkeit, dem Stadtbild und auch mit der
Umweltsituation im Allgemeinen sind die Menschen Uberwiegend zufrieden. Dennoch wird die
Ausflhrung bestimmter Aspekte von einem beachtlichen Teil der Bevdlkerung als mittelmaliig oder
als unzureichend kritisiert: Vor allem der 6ffentliche Nahverkehr polarisiert (37,4 % (sehr) unzufrie-
den gegenlber 37,9 % (sehr) zufrieden). Die Einbindung der Interessen der Biirger:innen wird von
vielen Personen als mittelmaRig bewertet (45,4 % teils/teils) und auch der Umgang der eigenen
Kommune mit ihren Finanzen wird von Uber einem Viertel der Befragten schlecht bewertet.

Alles in allem, wie zufrieden sind Sie mit folgenden Aspekten in Stadt und Landkreis?
Umweltsituation im Allgemeinen 2,6%
’ 27 1 0, 7 0, 0,
(z. B. Luft, Wasser, Lirm) 10,4 % i1 Nk 12705
Offentliche Sicherheit 29%
! ’ 24,1 % 50,0 % 12,6 %
Schutz vor Kriminalitat 10,4 % = e oo
) 2,3 %
Sauberkeit ‘;3'2 % 22,4 % 53,0% 14,2 %
Stadtbild 20% 95% 253% 48,7 % 14,6 %
Zusammenleben von Menschen 27% o o o
aus verschiedenen Lindern 11,1% =2 0 L 0 6’OA’
Erreichb;rkeit v'QnAArbeAits— 37% 16,1% 30,4 % 398% 10,0 %
und Verdienstmdglichkeiten
Offentlicher Nahverkehr 12,9 % 24,5% 24,8 % 29,1% 8,8%
Einbindung der Interessen 55% 20,8% 45,4% A% 40%
der Blrgerinnen und Birger
Umgang d_er Stad.t/Gemeinden 88% 208% 37,7 % 28,7 % 41%
mit ihren Finanzen
0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
Sehr unzufrieden Unzufrieden Teils/teils Zufrieden Sehr zufrieden

Abb. 5: Zufriedenheit mit 6ffentlichen Aufgabenbereichen in Stadt und Landkreis Wiirzburg Gesamt. Alle Ergebnisse gewichtet.

Zufriedenheit mit 6ffentlichen Aufgaben

- . Stadt 3,4% 15,2 % 33,1% 42,3% 6,0%
Umweltsituation im Allgemeinen
(2.B. Luft, Wasser, Larm) — onireis 24% o 22,9% 51,8 % 16,2%
o Stadt 6,3 % 22,0 % 48,7 % 20,7% 24%
Einbindung der Interessen
der Blrgerinnen und Burger )
Landkreis 50% 20,1 % 43,3 % 26,7 % 50%
) Stadt 10,0% 22,5% 44,6 % 21,1 % 1,8%
Umgang der Stadt/Gemeinden
mit ihren Finanzen Landkreis 819% 19,8 % 33,8% 33,0% 5,3 %
0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
Sehr unzufrieden Unzufrieden Teils/teils Zufrieden Sehr zufrieden

Abb. 6: Zufriedenheit mit ausgewdhlten 6ffentlichen Aufgaben nach Stadt/Landkreis. Alle Ergebnisse gewichtet.

Einige Aspekte werden in Stadt und Landkreis Wirzburg unterschiedlich bewertet (Abb. 6). Die
Umweltsituation wird in der Stadt seltener als (sehr) zufriedenstellend bewertet als im Landkreis
(- 9,7 Prozentpunkte). Deutlich ist der Unterschied auch bei der Zufriedenheit mit der Einbindung der
Interessen der Blrger:innen (-8,6 Prozentpunkte in der Stadt Wirzburg) und dem Umgang der Kom-
mune mit ihren Finanzen (-15,4 Prozentpunkte in der Stadt Wiirzburg). Dass die Einbindung der Inte-
ressen sowohl in der Stadt als auch im Landkreis Wirzburg tendenziell kritisch gesehen wird, unter-
streicht bestehende Verbesserungspotenziale der Partizipationsmoglichkeiten fir Birger:innen.
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(Digitale) Angebote von Stadt und Landkreis

Auf die Frage hin, wie wichtig digitale Dienste fur die Blrger:innen sind, wiesen die Befragten fast
allen aufgelisteten Angeboten eine hohe Bedeutung zu (Abb. 7). Am haufigsten wird ein unterstit-
zender Onlineauftritt fur einen leichteren Zugang zu Informationen aus Stadt und Landkreis prio-
risiert (80,5 % (sehr) wichtig). Eine digitale Verwaltung wird am haufigsten als sehr wichtig einge-
stuft (42,8 %) und von vielen Personen gewinscht (73,6 %) — und auch im Bereich der schriftlichen
Anmerkungen sogar teilweise explizit gefordert. Ahnlich stark ist der Wunsch nach lokalen
Warnapps z.B. zur Hilfe bei Extremwetterereignissen (71,5 %) und offenen Daten (67,3 %). Am sel-
tensten als (sehr) wichtig eingestuft — aber immer noch von knapp der Halfte der Befragten priori-
siert —ist der Wunsch nach digitalen Bibliotheken (44,5 %), sowie nach digitalen Leih- und Tausch-
borsen (48,5 %). Die Ergebnisse zeigen, dass digitale Angebote fir einen groRen Anteil der Bevol-
kerung den Zugang zu 6ffentlichen Diensten erleichtern wiirden.

Wunsch nach digitalen Angeboten
. 3,89
Digitale Verwaltung 8 /g 7% 13,9% 30,8 % 42,8%
Onlineauftritt (Leichter Zugang 21% 1539 444% 36.1%
zu Informationen aus Stadt und Landkreis) 47 % ’ !
o)
Offene Daten 2'17/?1 o  234% 41,1% 26,2 %
Digitale Leih- und Tauschborsen 48% 192% 27,5% 31,8% 16,7 %
Digitale Unterstltzung von Ehrendamtlern | | . .
(z.B. Hilfe bei Verwaltungsfragen, Onlinetreffen) 34% 11,6%  25,0% 39,6 % 20,4 %
Digitale Karten von 6ffentlichen Angeboten 357, ) . ;
(z.B. offentliche Toiletten, Sammelplatze) | 11,5 % 18,3 % 41,3 % 253%
Lokale Warnapps 2,6 %8 3% 17,6 % 38,6 % 329 %
,d /0
Digitale Bibliotheken 56% 22,7% 27,1% 27,8 % 16,7 %
Digitale Apps fur die Region 42% 13,8% 31,1% 36,0 % 149 %
Digitale Beteiligungsformate . . .
(z.B. Online-Wahlen, Petitionen) 4,6% 13,4% 25,1% 34,9 % 22,1%
Digitale Angebote zur Bewdltigung von ] d ) ) )
Einsamkeit und sozialer Isolation 48% 113%  23,5% 36,1% 24,3%
0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
Sehr unwichtig Unwichtig Teils/teils Wichtig Sehr wichtig

Abb. 7: Wunsch nach digitalen Angeboten Gesamt. Alle Ergebnisse gewichtet.

Viele konkrete Angebote von Stadt und Landkreis sind den Birger:innen bereits bekannt und
werden von einem Teil der Befragten auch schon genutzt (Abb. 8).

Kennen und Nutzen von konkreten Angeboten von Stadt und Landkreis
Angebote zur psychischen und sozialen Gesundheit | 40,5 % 7,1% 52,4 %
Angebote zur Unterstitzung Freiwilliger und Ehrendmtlern 29,7 % 6,1 % 64,3 %
Angebote zur Offentlichkeitsbeteiligung ©23,6% 2,9 % 73,6 %
; o 9,5 %
Angebote der Smarten Region Wirzburg ’ 89,4 %
1,0%
0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %
Kenne ich Nutze ich Weder noch

Abb. 8: Kennen und Nutzen von konkreten Angeboten von Stadt und Landkreis Wiirzburg Gesamt. Alle Ergebnisse gewichtet.
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Gemeinschaftliche Verbundenheit

Bei der regionalen Verbundenheit zeigen sich deutliche Unterschiede: Am starksten ist hierbei das
Zugehorigkeitsgefiihl zu Deutschland (76,1 % (sehr) stark). Sichtlich geringer, jedoch weiterhin auf
hohem Niveau ist die Verbundenheit mit Europa (62,0 %) und die Heimatverbundenheit mit der
eigenen Stadt bzw. Gemeinde (60,9 %). Im Bereich der sozialen Gruppen stiften Vereine bzw. eh-
renamtliche Tatigkeiten ein vergleichbares Gemeinschaftsgefihl wie die Nachbarschaft. Am starks-
ten ist die individuelle Verbundenheit mit spezifischen Personengruppen ausgepragt. Die haufigste
und starkste Verbindung empfinden die Blrger:innen zu Familie und Freund:innen. Die Verbun-
denheit mit Kolleg:innen ist innerhalb der Gruppe der Personen zwar am geringsten, jedoch im
Gesamtvergleich aller Antwortmoglichkeiten auf einem hohem Niveau (Abb. 9 ). Viele Verbunden-
heiten werden im Landkreis stdrker ausgebildet als im Stadtgebiet (Abb. 10).

Wie stark flihlen Sie sich als ein Teil der folgenden Gemeinschaften?

Europa 5,1% 10,2 % 22,8% 40,0 % 22,0%
0,
Deutschland 20 é,l % 16,8 % 43,4 % 32,7%
Stadt/Gemeinde 2,5%g 7 o, 28,0 % 38,2 % 22,7 %
Nachbarschaft 54% 14,7% 30,0% 30,1% 19,9 %
Religitse Gemeinschaft 26,9 % 24,6 % 24,1 % 16,5 % 7,9 %
Politische Parteien 28,6 % 30,0 % 28,6 % 95% 339
Vereine/Ehrenamt 10,5 % 13,2 % 25,1 % 31,4 % 19,8 %
Kolleginnen/Kollegen 3,2 %7’0 % 25,1% 42,8% 21,9%
Familie08 %529 188% 74,3 %
1,1%
Freundinnen/Freundel'qoé’Ly8,8% 34,2 % 54,4 %
n (]
0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %
Sehr gering Gering Teils/teils Stark Sehr stark

Abb. 9: Einschatzung der individuellen Verbundenheit mit vorgegebenen Gruppen Gesamt. Alle Ergebnisse gewichtet.

Wie stark flihlen Sie sich als ein Teil der folgenden Gemeinschaften?
Stadt 24 %

Stadt/Gemeinde 9,4 % 30,3 % 38,7 % 19.3%
Landkreis 22 % 5 o, 26,3 % 37,8 % 25,2 %
Nachb haft Stadt ' 8,8% 22,0% 31,5% 24,2 % 13,5 %
achbarscha
Landkreis 3/0%g ¢ o, 28,9 % 34,2 % 24,4%
Vereine/Eh ; Stadt 12,9 % 15,7 % 25,8 % 29,2 % 16,3 %
ereine/Ehrenam
Landkreis 19,0% 11,6 % 24,6 % 32,8% 22,0%
0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %
Sehr gering Gering Teils/teils Stark Sehr stark

Abb. 10: Einschatzung der individuellen Verbundenheit mit ausgewahlten Personengruppen nach Stadt/Landkreis.
Alle Ergebnisse gewichtet.

Erfahrungen zur gemeinschaftlichen Verbundenheit werden in Stadt und Landkreis unterschiedlich
erlebt (Abb. 11). Im Landkreis kennen sich die Leute besser (+30,8 Prozentpunkte trifft eher zu bzw.
trifft voll und ganz zu im Vergleich zur Stadt), es herrscht haufiger ein Geflihl der Zusammengeho-
rigkeit (+23,6 Prozentpunkte) und auch die gegenseitige Hilfe wird haufiger wahrgenommen (+21,4
Prozentpunkte). Bei der Betrachtung der Meinungsverschiedenheiten oder Konflikte zeigt sich ein
ausgeglicheneres Bild. Hier ist zu vermuten, dass durch engere persoénliche Bindungen der Men-
schen im Landkreis auch Meinungsverschiedenheiten leichter auftreten — jedoch auch haufig ge-
meinschaftliche Losungen flr ebenjene gefunden werden.
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Wie hadufig machen Sie in Ihrem Wohnumfeld die folgende Erfahrung?
Stadt3,0% 21,1% 39,2 % 32,2 % 4,6 %
Hier kennen sich die Leute gut
0,7%
Landkreis 51; % 26,6 % 50,2 % 17,4 %
Stadt 5,3% 28,4 % 40,6 % 22,8% 2,9%
Es herrscht ein Gefhl der
Zusammengehorigkeit Landkreis1,7%. . 37,1% 40,1 % 9,2%
12,0%
Stadt 3,0 % 18,6 % 38,1 % 34,2 % 6,1 %
Die Leute helfen sich hier gegenseitig .
Landkreis 1,37/07 . 29,3 % 46,7 % 15,0%
Es gibt Meinungsverschiedenheiten Stadt 9,0% 31,5% 40,6 % 17,7% 1,2%
oder Konflikte zwischen Menschen,
fur die Losungen gefunden werden Landkreis 3,4% 22,9 % 47,0 % 243% 2,4%
) : ) : o o o 11,6 %
Es gibt Meinungsverschiedenheiten Stadt = 159% 40,7 % 30,7% 12 %
oder Konflikte zwischen Menschen, fur
. . o 0,
die keine Losungen gefunden werden | 4\ dkreis 9,6 % 393 % 41,1% )5 g d o,
0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %
Links: Mitte: Rechts:
Trifft Gberhaupt nicht zu; Trifft eher nicht zu; Weder noch; Trifft eher zu; Trifft voll und ganz zu

Abb. 11: Bewertung der Haufigkeit ausgewahlter Erfahrungen im Wohnumfeld nach Stadt/Landkreis. Alle Ergebnisse gewichtet.

Blrger:innenbeteiligung

Blrger:innenbeteiligung beschreibt die Beteiligung der Zivilgesellschaft an politischen Entschei-
dungen und Malinahmen. Sie ist ein wesentlicher Aspekt der gemeinschaftlichen Kapazitdten so-
zialer Resilienz. Ein groRer Teil der befragten Birger:innen ist zufrieden mit den Méglichkeiten sich
in der eigenen Stadt bzw. Gemeinde zu beteiligen (Abb. 12). Die Beteiligungsmaoglichkeiten werden
im Landkreis besser bewertet als im Stadtgebiet. Auch Altersunterschiede zeigen sich: Jingere und
mittelalte (31 bis inkl. 64 Jahre) Personen sind unzufriedener mit den vorhandenen Beteiligungs-
moglichkeiten als altere Personen.

Zufriedenheit mit der Moglichkeit sich in der eigenen Stadt/Gemeinde beteiligen zu kbnnen

Stadt 3,7% 15,2 % 38,3 % 37,6 % 53 %
Landkreis 2,7% 12,9 % 31,9% 45,0 % 7,5 %
Personen bis inkl. 30 Jahren 32% 14,2 % 35,4 % 40,2 % 7,0 %
Personen ab 31 bis inkl. 64 Jahren 3,0% 15,7 % 353 % 40,3 % 5,7 %
Personen ab 65 Jahren 2,6 31,9% 47,6 % 8,3 %
9,5%
0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %

1. Trifft Gberhaupt nicht zu 2. Trifft eher nicht zu 3. Teils/teils 4. Trifft eher zu 5. Trifft voll und ganz zu

Abb. 12: Zufriedenheit mit der Moglichkeit sich in der eigenen Stadt/Gemeinde beteiligen zu kénnen nach Stadt/Landkreis und
nach Alterskategorien. Alle Ergebnisse gewichtet.
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Blrger:innen haben die prinzipiell die Moglichkeit, im Rahmen eines breiten Angebots an
formellen (institutionalisierten) und informellen (freien) Beteiligungsformaten zu partizipieren.
Unterschiedliche Personen nutzen dabei unterschiedliche Formen der Birger:innenbeteiligung
(Abb. 13 und 14): Im Stadtgebiet wird hadufiger als im Landkreis auf Demonstrationen und Proteste
als Beteiligungsmoglichkeiten zurlickgegriffen. Auch in der Differenzierung nach Alterskategorien
zeigen sich deutliche Unterschiede: Bei &lteren Personen wird v.a. auf formelle
Beteiligungsformate, wie Wahlen, Biirgerbegehren und -antrdge, zuriickgegriffen. Umgekeht
werden Demonstrationen und Petitionen haufiger von jiingeren Personen in Anspruch genommen.
Offen bleibt, ob es sich hierbei um Alterseffekte oder einen Generationenwandel handelt.

Nutzung formeller Beteiligungsformate
90,4 %
. 39,5 %
91,0 %
Bundestags-/Landtagswahl 82,2 %
92,2 %
93,5%
21,8 %
B 142 %
Wahl von sachkundigen Burgerinnen und Blrgern fur 1 27.1%
Ausschisse und Beirate 11,2 %
21,6 %
32,1%
41,5%
D 44,6 %
s 39,4 %
Petitionen 477 %
46,8 %
25,1 %
67,3 %
R 71,2 %
. . : 64,6 %
Birgerbegehren/Burgerentscheide 49,3 %
73,6 %
69,6 %
85,5%
A 23,7 %
. . 86,8 %
Stadtrat-/Blrgermeisterwahl 73,0 %
87,6 %
92,8 %
23,6 %
— 31,6 %
) 18,0 %
Demonstrationen/Proteste 281%
24,3 %
18,8 %
18,2 %
B 136 %
. . 21,3 %
Blrgerantrage 9,0%
19,5 %
23,8 %
9,7%
B 64%
) 12,0 %
Sonstige formelle Verfahren 6,6 %
9,7 %
12,2 %
0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %
Gesamt M Stadt W Landkreis = Personen bis inkl. 30 Jahren ~ Personen ab 31 bis inkl. 64 Jahren = Personen ab 65 Jahren

Abb. 13: Teilnahme an formellen Burger:innenbeteiligungen Gesamt, nach Stadt/Landkreis und nach Alterskategorien.
Alle Ergebnisse gewichtet.
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Nutzung informeller oder keiner Beteiligungsformate

3,2%
| IR
3,9%
1,7%
3,2%
4,5 %

Burgerrat

3,6%

B 7%
2,8%
2,5%
4,0%
3,5%

Online-Kommentare z.B. via Wirzburg Mitmachen

253 %

B 123 %

8,4 %

Burgerversammlungen 34,3 %
25,6 %
39,6 %

18,5 %
. 4%
21,2 %
9,4 %
20,2 %
22,8 %

Beteiligungsprozesse fir einzelne Projekte

7,1%

B s8%

Sonstige informelle Verfahren 8,0%

Weder formelle noch informelle

0% 20 % 40% 60 % 80 % 100 %
Gesamt M Stadt W Landkreis =~ Personen bis inkl. 30 Jahren  Personen ab 31 bis inkl. 64 Jahren = Personen ab 65 Jahren
Abb. 14: Teilnahme an informellen Birger:innenbeteiligungen Gesamt, nach Stadt/Landkreis und nach Alterskategorien.
Alle Ergebnisse gewichtet.

Flr einen Generationenwandel spricht, dass es sich je nach Alterskategorie unterscheidet, durch
welche Formate die Beteiligungen ausgestaltet werden sollen: Jingere Personen sprechen sich
haufiger fir digitale Angebote aus, wahrend sich fast die Halfte der dlteren Personen analoge
Beteiligungsformate wulnscht. Generell zeigen sich aber vor allem die jingere und mittlere
Alterskategorien flexibel: Uber die Halfte der Befragten unterstiitzt beide Formen der Beteiligung
(Abb. 15). Generell ist zu sagen, dass sich vor allem jliingere Personen mehr Mdéglichkeiten
wiinschen, um sich in Stadt und Landkreis zu beteiligen (Abb. 16).

Wie sollten Beteiligungformate ausgestaltet sein?

Personen bis inkl. 30 Jahren 22,5% 69,8 % 7,8 %
Personen ab 31 bis inkl. 64 Jahren 18,3 % 63,4 % 18,3 %
Personen ab 65 Jahren [92% 41,5 % 49,3 %
0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %
Digital Beides Analog

Abb. 15: Gewlinschte Ausgestaltung von Beteiligungsformaten Gesamt und nach Regionalitat. Alle Ergebnisse gewichtet.
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Wunsch nach mehr Maoglichkeiten der Beteiligung

4,9 %

Personen bis inkl. 30 Jahren 15,6 % 24,9 % 41,4 % 13,3 %
Mehr digitale o
0, 0, 0, 0, 0,
Angebote Personen ab 31 bis inkl. 64 Jahren 6,9% 22,2 % 25,4 % 33,3% 12,2 %
Personen ab 65 Jahren 13,8 % 38,7 % 25,9 % 16,7 % .y
Personen bis inkl. 30 Jahren 6,5% 21,4% 31,2 % 34,2 % 6,7 %
Mehr analoge o | . . . :
Angebote Personen ab 31 bis inkl. 64 Jahren 5,0% 24,1 % 34,6 % 291% 73%
Personen ab 65 Jahren 6,7 % 29,7 % 32,8% 280% 3,0%
0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

1. Trifft Gberhaupt nicht zu 2. Trifft eher nicht zu 3. Teils/teils 4. Trifft eher zu 5. Trifft voll und ganz zu

Abb. 16: Wunsch nach mehr Beteiligungsmoglichkeiten nach Alterskategorien. Alle Ergebnisse gewichtet.

Ehrenamt

Eine weitere Form der Beteiligung ist das Ehrenamt. Deutschland gilt als Land der Vereine — und
damit verbunden auch als Land des Ehrenamts. Durch ehrenamtliche Tatigkeiten werden
Menschen in ein intaktes soziales Netz eingebunden und fordern durch positive Erfahrungen
weitere Beteiligung und Kommunikation unter den Menschen. Wir verstehen ehrenamtliche
Tatigkeiten als freiwillige, gemeinnltzige und untentgeltliche Arbeit auferhalb des
Privathaushaltes. Insgesamt gaben 41,8 % der Burger:innen in Stadt und Landkreis Wiirzburg an,
in den letzten zw6If Monaten ehrenamtlich tatig gewesen zu sein (Abb. 17). In der Smarten Region
Wirzburg ist jedoch ein starkes Stadt-Land-Gefalle erkennbar: Im Landkreis sind mehr Menschen
ehrenamtlich aktiv als im Stadtgebiet (+8,3 Prozentpunkte). Jingere Personen sind deutlich haufi-
ger ehrenamtlich aktiv (+12,3 Prozentpunkte) als altere Personen.

Waren Sie in den letzten 12 Monaten ehrenamtlich tatig?
Gesamt | 41,8 % 31% 55,1 %
Stadt = 36,9% 1,7 % 61,4 %
Landkreis 45,2 % 4,1 % 50,7 %
Ménner | 41,8 % 3,4 % 54,8 %
Frauen 42,1 % 2,9 % 55,1 %
Personen bis inkl. 30 Jahren 45,9 % 3,2 % 50,9 %
Personen ab 31 bis inkl. 64 Jahren 43,8 % 3,2 % 53,1%
Personen ab 65 Jahren 33,6 % 3,0 % 63,4 %
0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
Ja Ausschliellich passives Mitglied Nein

Abb. 17: Personen mit ehrenamtlicher Tatigkeit in den letzten 12 Monaten Gesamt, nach Stadt/Landkreis und nach
Personengruppen. Alle Ergebnisse gewichtet.

15



Wir in Wirzburg 2024 — Kurzbericht — Version 1.0

Ein weiteres Ehrenamt kann sich {iber die Halfte der Befragten vorstellen (Abb. 18). Hier dreht sich
das Stadt-Land-Gefélle um, da sich mehr Stadtbewohner:innen (verstarkt) ehrenamtlich engagie-
ren wirden (+2,8 Prozentpunkte). Unter jungen Erwachsenen zeigt sich eine sehr hohe Bereit-
schaft sich (weiter) ehrenamtlich zu engagieren: Fast drei von vier (73,9 %) jingeren Personen
wulrden sich eine (weitere) ehrenamtliche Position zutrauen. Bei dlteren Personen sind es nur noch
29,1 %. Diese Ergebnisse unterstreichen das Potenzial der Unterstiitzung ehrenamtlicher Bur-
ger:innen: Bereits niedrigschwellige Informations- und Vermittlungsangebote kdnnten die Ehren-
amtsquote steigern.

Konnen Sie sich ein (weiteres) ehrenamtliches Engagement vorstellen?

Gesamt  53,7% 46,3 %
Stadt | 55,4% 44,6 %
Landkreis 52,6 % 47,4 %
Personen mit Ehrenamt 64,9 % 35,1 %
Personen ohne Ehrenamt = 45,2 % 54,8 %
Manner | 53,5% 46,5 %
Frauen 54,0 % 46,0 %
Personen bis inkl. 30 Jahren 73,9 % 26,1 %
Personen ab 31 bis inkl. 64 Jahren 57,7 % 42,3 %
Personen ab 65 Jahren 29,1 % 70,9 %
0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
Ja Nein

Abb. 18: Weiteres Ehrenamt vorstellbar Gesamt, nach Stadt/Landkreis und nach Personengruppen. Alle Ergebnisse gewichtet.

Falls Sie ehrenamtlich tatig sind: Inwieweit stimmen Sie folgenden Aussagen zu?

Ich bin durch das Ehrenamt gestresst 26,4 % 38,9 % 17,5% 14,9 %2 ¥
h (o
| ) . o : 2,4 %
ch bekomme viel Verstandnis fir mein Ehrenamt 119 % 159 % 50,0 % 19,8 %
,9 70
) . ) 16 %
In meinem Ehrena.mt bin ich Teil 31% 471% 44,4 %
einer Gemeinschaft 5
3,8%
: ) 2,2% ® 0 0
Im Ehrenamt lerne ich viel 119% 16,5 % 45,7 % 23,8%
’ 0
Ich habe Bedenken mit Politikerinnen 9,6%
und Politikern zu sprechen e SLa Leo 4,5%
Birokratische quden erschweren unser 8,2 % 20,6 % 16,5 % 38,9 % 15’9 %
ehrenamtliches Engagement
Die lokale Verv\;\//z;l;%n\iitrjrétsekr)set:giitg:r%s ausreichend, 53% 22,4% 20,8 % 43,9% 7,6 %
Die lokale P\?vlietriwlzuﬁitreerztgézntétiir:gseiusreichend, 68% 254% 23.9% 37.9% 6,0 %
Die Uberregionale Politik unterstitzt uns ausreichend, o o o 17,1%
wenn wir es benodtigen 13,5% 2 2 1,9%
0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %
Links: Mitte: Rechts:

Trifft Uberhaupt nicht zu; Trifft eher nicht zu; Weder noch; Trifft eher zu; Trifft voll und ganz zu

Abb. 19: Zustimmung und Ablehnung von Aussagen zur ehrenamtlichen Tatigkeit Gesamt. Es wurden nur Personen befragt, die
angegeben haben, in den letzten 12 Monaten ehrenamtlich tatig gewesen zu sein. Mehrfachantwort war moglich. Alle Ergebnisse
gewichtet.
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Generell iberwiegen die positiven Emotionen des Ehrenamts (Abb. 19): 69,8 % erhalten Verstand-
nis fur ihr Ehrenamt, 69,5 % lernen viel in ihrer ehrenamtlichen Tatigkeit. Am deutlichsten zeigt
sich ein wahrgenommenes Gemeinschaftsgefuhl: 47,1 % stimmen der Aussage eher zu, dass sie
sich in ihrem Ehrenamt als Teil einer Gemeinschaft fihlen. Weitere 44,4 % stimmen der Aussage
voll und ganz zu, wodurch sich die verbindende Funktion des gesellschaftlichen Engagements in
Zahlen ausdriickt. Ein anderes Bild zeichnet sich bei der Abfrage von Herausforderungen: Uber die
Halfte der Ehrenamtlichen berichtet von blirokratischen Hiirden, die das eigene Engagement er-
schweren (57,8 %). Die Unterstitzung von ehrenamtlich Aktiven durch die Politik und Verwaltung
wird im Landkreis positiver wahrgenommen als im Stadtgebiet —obwohl in beiden Teilrdumen nen-
nenswerte Anteile der Bevolkerung keinen politischen und birokratischen Rickhalt versplren. Am
starksten wird die Unterstlitzung der Gberregionalen Politik kritisiert (Abb. 20).

Falls Sie ehrenamtlich tatig sind: Inwieweit stimmen Sie folgenden Aussagen zu?

Die lokale Verwaltung Stadt 5,79 24,5% 25,7% 38,9% 51%
unterstitzt uns ausreichend,
wenn wir es bendtigen Landkreis 5,1% 21,4% 18,5 % 46,3 % 8,7 %
Die lokale Politik unterstitzt stadt 8,1% 26,7 % 29,7 % 338% 3, 8%
uns ausreichend, wenn
wir es bendtigen Landkreis 7,1 % 24,8 % 21,1% 39,8% 71%
149 %
Die Uberregionale Politik Stadt 14,7% 40,8 % S 1,7%
unterstitzt uns ausreichend,
wenn wir es bendtigen Landkreis | 12,9% 39,8 % 27,0 % 18,2%
,1 70
0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %

1. Trifft Gberhaupt nicht zu 2. Trifft eher nicht zu 3. Weder noch 4. Trifft eher zu 5. Trifft voll und ganz zu

Abb. 20: Zustimmung und Ablehnung von Aussagen zur ehrenamtlichen Tatigkeit nach Stadt/Landkreis. Es wurden nur
Personen befragt, die angegeben haben, in den letzten 12 Monaten ehrenamtlich tatig gewesen zu sein. Mehrfachantwort war
moglich. Alle Ergebnisse gewichtet.

Medien

Medien stellen die Schnittstelle zur Kommunikation und Vermittlung zwischen Zivilgesellschaft und
Politik dar. Mit Abstand am langsten konsumieren die Blrger:innen mit durchschnittlich 8,8 Wo-
chenstunden o6ffentlich-rechtliche TV-Sender und Radiokanale. Auf einem mittleren Niveau liegen
Online-Angebote mit 5,2 Stunden/Woche, gefolgt von Uiberregionalen TV-Sendern und Radiokana-
len mit 4,3 Stunden/Woche. Um die Blrger:innen zu erreichen, ist jedoch nicht nur ihr Nutzungs-
verhalten, sondern auch ihr Vertrauen in verschiedene Informationsquellen relevant (Abb. 21).

In der Smarten Region Wiirzburg wird vor allem den 6ffentlich-rechtlichen TV-Sendern und Radio-
kanalen vertraut (64,4 % vertrauen eher oder voll und ganz). Etwa gleichauf befinden sich die lo-
kalen (56,6 %) und die Gberregionalen (55,0 %) Tages- und Wochenzeitungen. Privaten Angeboten
(lokale und tberregionale TV-Sender, Radiokanale) wird eher misstraut. Dem Austausch mit Fami-
lie, Freund:innen und Bekannten vertrauen 68,2 % eher bzw. voll und ganz. Auch Informationen
aus kommunalen Quellen werden oft als vertrauenswirdig eingeschatzt (75,5 %). Wissenschaftli-
che Studien und Aussagen von Expert:innen werden ebenfalls generell als vertrauenswiirdig ange-
sehen (71,3%; Abb. 22).
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Wie viele Stunden pro Woche nutzen Sie im Durchschnitt folgende Medien?

Wert: Arithmetischer Mittelwert Stunden pro Woche

0 2 4 6 8 10
Uberregionale Tages- und Wochenzeitungen
(inkl. Online-Ausgaben)
Lokale Tages- und Wochenzeitungen
(inkl. Online-Ausgaben)
) 8,8
Offentlich-rechtliche TV-Sender und Radiokanale 7,8
9,5

Offentlich-rechtliche Online-Angebote
(Apps, soziale Medien wie funk)

Uberregionale private TV-Sender und Radiokanéle

Lokale private TV-Sender und Radiokandle

Noch nicht genannte Online-Angebote
(Apps, soziale Medien)

B Gesamt M Stadt M Landkreis

Abb. 21: Durchschnittliche (arithmetisches Mittel) wéchentliche Nutzung von vorgegebenen Medien in Stunden pro Wochen
Gesamt und nach Stadt/Landkreis. Alle Ergebnisse gewichtet.

Wie stark vertrauen Sie folgenden Informationsquellen?
Uberregionale Tages- und Wochenzeitungen 3,2% 0 0
(inkl. Online-Ausgaben) 7,2 % LA ke
Lokale Tages- und Wochenzeitungen 2 g 9 0 0
(inkl. Online-Ausgaben) ,6 % 33,9% 48 7%
Offentlich-rechtliche TV-Sender und Radiokanile 3"? 19% 24,9 % 48,2 % -
,1 7
Offentlich—rechtliche Onling—Angebote 6 13.4% 34.4% 35.9%
(Apps, soziale Medien)
Uberregionale private TV-Sender und Radio 3I% 20,8 % 52,4 % 21,1% 2,I%
Lokale private TV-Sender und Radiokandle 3'%; 17,8 % 46,8 % 28,6 % 3,I%
Noch nicht genannte Online-Angebote 0 o 11,5%
(Apps, soziale Medien) S % 1,1%
Austausch mit Familie/Freundinnen und 0,8 % 0 0
Freunden/Bekannten E,3 9% 286 £ =
Informationen aus kommunalen Quellen1,5 % o o
(Gemeindeblatt, Website der Stadt) 13 % L S
Wi haftliche Studi dA E ti 9
issenschaftliche Studien und Aussagen von Exper innen2,7 % 21,6 % 442%
und Experten zum jeweiligen Thema 4%
0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
I Ganz und gar nicht Eher nicht Teils/teils Eher = Voll und ganz

Abb. 22: Subjektives Vertrauen in angegebene Informationsquellen. Alle Ergebnisse gewichtet.
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Demokratie und Politik

Die Mehrheit der Befragten gibt an, zu verstehen, was in der Politik vorgeht (52,6 % stimme eher
zu und stimme voll und ganz zu). Die Menschen meinen, wichtige politische Fragen gut verstehen
und einschatzen zu kénnen. Eine aktive Rolle bei der politischen Entscheidungsfindung trauen sich
32,7 % der Befragten zu, 33,5 % lehnen diese Aussage ab (Abb. 23). Fir die Beteiligung und Teil-
habe der Blrger:innen sind dieses Grundverstandnis und die grundsatzliche Zustimmung zu de-
mokratischen Verfahren entscheidend. Gleichzeitig werden Parteien und Politiker:innen wieder-
holt wenig positiv eingeschatzt, was auf eine Herausforderung fir die reprasentative Demokratie
hindeutet.

Individuelle Einstellungen zu Aussagen zur Politik und politischen Fragen

Die ganze Politik ist so kompliziert,

16,7 % 29,2 % 34,2 %
dass jemand wie ich nicht versteht, was vorgeht. . ° °

16,0 % 3,9 %

Ich traue mir zu, in einer Gruppe,
die sich mit politischen Fragen befasst, 15,3 % 28,2 % 23,8% 24,2 % 8,5 %
eine aktive Rolle zu Gbernehmen.

ichti iti i 2,9%
Wichtige politische Fra?gen Iiann ich ® . 348% 40,0 % 12,6 %
gut verstehen und einschatzen. 9,8%
0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %
Links: Mitte: Rechts:

Stimme gar nicht zu; Stimme eher nicht zu; Teils/teils; Stimme eher zu; Stimme voll und ganz zu

Abb. 23: Individuelle Zustimmung zu Aussagen zur Politik und politischen Fragen Gesamt. Alle Ergebnisse gewichtet.

Generell herrscht in der Smarten Region Wiirzburg eine sehr hohe Zustimmung zur Idee der De-
mokratie vor: Nur 0,8 % der Blrger:innen sprechen sich dagegen aus (Tab. 2). Leicht unzufriede-
ner ist die Bewertung des demokratischen Systems der Bundesrepublik Deutschland, so wie es
im Grundgesetz festgelegt ist. Mit diesem sind 8,4 % der Befragten (sehr) unzufrieden, weitere
15,4 % sind unentschlossen. Unzufriedener sind die Personen im Landkreis. Werden die Daten
des Wirzburgbarometers 2016 den Daten von 2024 gegeniibergestellt, zeigt sich eine deutliche
Verbesserung der Einstellung gegeniber dem Grundgesetz in der Stadt Wirzburg.

Tab. 2: Einstellung zur Demokratie: Wie sehr sind Sie grundsétzlich fur oder grundsatzlich gegen die Idee der Demokratie? Ge-
samt und nach Stadt/Landkreis (2016: Wirzburgbarometer; Alle Ergebnisse gewichtet).

Sehr dagegen Dagegen Teils/teils Dafir Sehr dafir
2016 Stadt 0,5 % 0,6 % 4,3% 17,0% 77,6 %
2024 Gesamt 0,3% 0,5% 4,3% 21,0% 73,9 %
2024 Stadt 0,2% 0,2% 3,0% 18,1% 78,6 %
2024 Landkreis 0,4 % 0,7% 5,2 % 23,1% 70,6 %

Das demokratische System in Deutschland, so wie es tatsachlich funktioniert, wird jedoch von
zahlreichen Personen kritisiert: 24,6 % sind damit (sehr) unzufrieden. Auch hier sind Personen im
Landkreis haufiger unzufrieden, wobei im Vergleich von 2016 und 2024 nur geringe Unterschiede
ersichtlich sind (Tab. 3).

Tab. 3: Einstellung zur Demokratie: Ich bin mit dem demokratischen System in Deutschland, so wie es tatsachlich funktioniert.
Gesamt und nach Stadt/Landkreis (2016: Wirzburgbarometer; Alle Ergebnisse gewichtet).

Sehr unzufrieden Unzufrieden Teils/teils Zufrieden Sehr zufrieden
2016 Stadt 4,9% 13,0% 35,0 % 42,3 % 4,8%
2024 Gesamt 7,0% 17,6 % 36,0 % 342 % 52%
2024 Stadt 51% 14,8 % 36,6 % 38,3% 52%
2024 Landkreis 8,4 % 19,6 % 35,6 % 31,3% 52%
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Diese Kritik drickt sich auch im Vertrauen in die politischen und gesellschaftlichen Institutionen
aus (Abb. 24). Am niedrigsten ist das Vertrauen der Befragten in Politiker:innen (23,9 auf einer
Skala von 0 bis 11), gefolgt von politischen Parteien. Ausgeglichen ist das Vertrauen in den Bundes-
tag und das europaische Parlament. Den kommunalen Institutionen wird tendenziell eher vertraut.
Hohes durchschnittliches Vertrauen wird der Judikative (Justiz: 6,8), Exekutive (Polizei: 27,1) so-
wie der Wissenschaft (27,6) zugesprochen.

Wie sehr vertrauen Sie folgenden Institutionen?

o

1 2 3 4 5 6 7

[e]
Ve

10

Europaisches Parlament

Bundestag

Politische Parteien

Sy IS
© ENRN
~

3,9
Politikerinnen und Politiker

w|
N
=

Kommunalpolitik (Stadtrat, Birgermeister, Landrat)

n Y »
o Vo

Kommunalen Verwaltung (Stadt/Landkreis)

o oo
0o 00 00

Justiz

o
N
(@)

Polizei

~N >~
= O =

Wissenschaft

™~

w|\l
90 a
o

Gewerkschaften und Verbande

5,3
5,5
51

B Gesamt M Stadt ™ Landkreis

Abb. 24: Durchschnittliches (arithmetisches Mittel) Vertrauen in vorgegebene Institutionen Gesamt und nach Stadt/Landkreis.
Alle Ergebnisse gewichtet.

In der Befragung zeigt sich, dass trotz aktueller Debatten Uber politische und gesellschaftliche Po-
larisierung in Deutschland, die iberwiegende Mehrheit der Menschen in der Smarten Region
Wiirzburg ihre eigene politische Einstellung auf einer Links-Rechts-Skala in der Mitte ansiedelt:
62,8 % berichten von Werten zwischen 4 bis 6. Im Durchschnitt sind die Birger:innen eher links-
gerichtet als rechtsgerichtet: Das arithmetische Mittel liegt bei 4,5. Dies gilt sowohl fir Stadtgebiet
(@4,3) wie fur den Landkreis (24,6).
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Lebenszufriedenheit

Der personliche Kontext der Befragten dufert sich insbesondere in ihrer Lebenszufriedenheit
(Abb. 25). Auf einer Skala von 0 (ganz und gar unzufrieden) bis 10 (ganz und gar zufrieden) bewer-
ten die Burger:innen die eigene Lebenszufriedenheit durchschnittlich mit einem Wert von 7,5. Die
Verteilung der Antworten zeigt, dass die (iberwiegende Mehrheit der Blrger:innen aus Stadt und
Landkreis Wirzburg mit ihrem Leben eher zufrieden ist. Die Lebenszufriedenheit steigt mit dem
Alter merklich an: Jingere Personen berichten noch von einer durchschnittlichen Lebenszufrie-
denheit von 7,2. Personen mittleren Alters (31-64 Jahre) haben bereits einen Mittelwert von 7,5
welcher flr dltere Personen sogar auf @7,7 steigt.

Allgemeine Lebenszufriedenheit der Birger:innen in Stadt und Landkreis
50 %
40%
30%

20% \
10% >

0% 0- . 10-

unzufr. ! 2 3 4 > 6 / 8 ? zufr.
Gesamt 0,2% 0,2% 0,8 % 1,8% 2,6 % 7,3 % 7,0% 23,0% 31,1% 186% 7,7 %
e Stadt 0,1% 0,2% 1,2% 19% 2,1% 7,0% 79%  232% 31,7%  168% 79%

Landkreis 0,2 % 0,2% 0,5% 1,7% 2,9% 7,4 % 64% 229% 306% 198% 7,5%

Gesamt e Stadt Landkreis

Abb. 25: Allgemeine Lebenszufriedenheit der Birger:innen in Stadt und Landkreis Wirzburg Gesamt und nach Stadt/Landkreis.
0: Ganz und gar unzufrieden, 10: Ganz und gar zufrieden. Alle Ergebnisse gewichtet.

Neben der allgemeinen Lebenszufriedenheit wurde aufRerdem die Zufriedenheit mit sechs ver-
schiedenen Lebensbereichen abgefragt (Abb. 26). Am zufriedensten sind die Blirger:innen mit ih-
rem sozialen Umfeld und ihrer Wohnsituation — wobei letztere im Landkreis besser bewertet wird
als im Stadtgebiet (2 8,0 versus @ 7,6). Weniger zufrieden sind die Birger:innen mit ihrer eigenen
finanziellen Situation und ihrer Nachbarschaft —wobei auch die Nachbarschaft im Landkreis zufrie-
denstellender bewertet wird (@ 7,1 versus @ 6,6).

Durchschnittliche gegenwartige Zufriedenheit
mit verschiedenen Lebensbereichen
18 o o 9 Q0 Q,
(e} 00 m m m ~
- 8 :\:‘:\ S&S&g o NN N ©o ~ N
27 -
c 6
S 5
g 4
5 3
N2
1
0
Gesundheit Finanzielle  Soziales Umfeld Haupttatigkeit Nachbarschaft Wohnsituation
Situation
Gesamt M Stadt Landkreis

Abb. 26: Arithmetisches Mittel der Lebenszufriedenheit der Blirger:innen mit bestimmten Lebensbereichen Gesamt und nach
Stadt/Landkreis. 0: Ganz und gar unzufrieden, 10: Ganz und gar zufrieden. Alle Ergebnisse gewichtet.
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Fazit zur sozialen Resilienz in Wiirzburg

Mit dieser Studie erhalt die Smarte Region Wiirzburg eine aktuelle, reprasentative und valide Da-
tenbasis zur sozialen Resilienz. Diese kann als Grundlage fir eine evidenzbasierte Entwicklung,
Umsetzung und Bewertung von Malknahmen in Stadt und Landkreis Wiirzburg dienen und ermog-
licht tiefergehende Analysen.

Die hohe bereinigte Ricklaufquote von 30,6 % unterstreicht den Erfolg der durchgefiihrten Befra-
gung sowie die hohe gesellschaftliche Relevanz von Fragen sozialer Resilienz und bestatigt zugleich
das methodische Vorgehen der Befragung.

Die Ergebnisse der Befragung zeigen Handlungsspielraume bei der Forderung von ehrenamtlichem
Engagement, gesellschaftspolitischen Beteiligungsmoglichkeiten fir Blrger:innen sowie 6ffentli-
chen Angeboten in den Bereichen Mobilitat, Wohnen, Klima und Umwelt, und sozialer Zusammen-
halt auf. Dabei wird insbesondere digitalen Losungen eine hohe Bedeutung beigemessen. Offent-
liche, gemeinschaftliche und smarte Kapazitdten flr soziale Resilienz kdnnten durch entspre-
chende unterstitzende Malknahmen in Stadt und Landkreis Wirzburg weiter gestdrkt werden.

Durch die Befragung ist es gelungen, den Status quo der sozialen Resilienz zu messen — und damit
des gesellschaftlichen Zusammenhalt in Stadt und Landkreis Wirzburg. Tiefergehende Einblicke in
die Meinungen und Einstellungen der Wirzburger Blrger:innen kann ermaoglicht die erneute Be-
fragung der Bevolkerung, um mittel- und langfristige Trends aufzuzeigen. Die Smarte Region Wirz-
burg legt damit den Grundstein fir eine Beteiligung der Bevolkerung im Rahmen von umfassenden
Sozialbefragungen.

Wir danken allen engagierten Biirger:innen der Smarten Region Wirzburg, die uns lhr Vertrauen
und lhre Zeit geschenkt haben, um durch die Beantwortung des Fragebogens eine wichtige Daten-
grundlage zum sozialen Zusammenleben fir die Stadt und den Landkreis Wirzburg zu schaffen.
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97070 Wirzburg
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Projekttitel

Wir in Wirzburg —
Befragung zum Zusammenhalt in Stadt und Landkreis

Projektleitung

Jun.-Prof. Dr. Ulrike Zeigermann (ORCID-ID: 0000-0003-3247-5767)

Stichprobe

Grundgesamtheit

Blrger:innen mit Haupt- oder Nebenwohnsitz in Stadt und Landkreis
Wirzburg ab einem Alter von 15 Jahren

Stichprobenart

Disproportionale Zufallsstichprobe (3.500 Personen in der Stadt;
4.500 Personen im Landkreis) Gber die Einwohnermeldeamtsregister

Ricklauf

Kontaktierte Personen 8.000
Erreichbare Personen 7.822
Teilnahmen 2.396
Bereinigter Rucklauf 30,6 %

Samplebeschreibung und Methodik

Erhebungsmethodik

Hybrides Erhebungsdesign: Papierfragebogen (PAPI) mit Mdglichkeit
einer Online-Teilnahme (CAWI)

Inhalt

5-teiliger Fragebogen:

Gesellschaftliche Herausforderungen
Offentliche Dienste

Gemeinschaftliche Verbundenheit
Beteiligung und Kommunikation
Persoénliche und demographische Angaben

Gewichtung

Designgewichtung

Designgewichte zum Ausgleich unterschiedlicher Auswahlwahr-
scheinlichkeiten resultierend aus der disproportionalen Stichproben-
ziehung von Personen in Stadt und Landkreis

Anpassungsgewichtung

Anpassungsgewicht unter Berlicksichtigung von Alter, Geschlecht und
ggf. interkommunaler Allianz

Zeitlicher Ablauf

Projektzeitraum

16.10.2023 — 30.09.2024

Feldphase 04.03.2024 - 02.05.2024
Sonstiges
Stand September 2024

Datensatzversion 1.00.20240721
Berichtsversion 1.0
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